
A QUIEN VA DIRIGIDO: 
En UGT Madrid consideramos de gran interés ofrecer 
asesoramiento e información a todas las personas 
trabajadoras y representantes sindicales de cualquier 
sector de actividad que estén interesadas en la salud 
mental en el ámbito laboral, sobre los riesgos 
psicosociales y como prevenirlos, antes de sufrir las 
consecuencias de una mala organización y unas 
inadecuadas condiciones de trabajo que dañen su salud 
física y mental.

¡¡CUIDEMOSLA!!

La SALUD MENTAL es
cosa de todos y todas

¡No esperes! Pide Ayuda

DIRECCIONES DE INTERÉS

FEDERACIONES REGIONALES DE UGT-MADRID

SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y MEDIO AMBIENTE DE UGT-MADRID

Avda. América, 25, 8 planta, 28002 Madrid. 
slaboralymedioambiente@madrid.ugt.org
https://saludlaboralmadridugt.org         Tel: 91 589 09 88

SERVICIO DE PREVENCIÓN DE ADICCIONES EN EL ÁMBITO LABORAL

Avda. América, 25 28002 Madrid.
sindrogas@madrid.ugt.org          Tel: 91 589 09 09

NORTE
Avda. Valdelaparra, 108 · 28100 
Alcobendas - Tel: 91 662 08 75
uczonanorte@madrid.ugt.org

SUR
Avda. de los Ángeles, 20 · 28903

Getafe - Tel: 91 696 05 11
surslmamujer@madrid.ugt.org

ESTE
C/ Simón García de Pedro, 2 28805

Alcalá de Henares - Tel: 91 888 09 92 
uceste@madrid.ugt.org

OESTE
C/ Clara Campoamor, 2 · 28400 

Collado Villalba - Tel: 91 850 13 01 
ucoeste@madrid.ugt.org

SURESTE
C/ Silos, 27 · 28500

Arganda del Rey - Tel: 91 876 89 65
ucsureste@madrid.ugt.org

SUROESTE
C/ Huesca, 2 · 28941

Fuenlabrada - Tel: 91 690 40 68
suroeste@madrid.ugt.org

FeSMC      SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO
Tel: 91 589 73 94            saludlaboral.madrid@fesmcugt.org

UNIONES COMARCALES DE UGT-MADRID

SERVICIOS PÚBLICOS DE MADRID
Tel: 91 589 70 43            saludlaboral@ugtspmadrid.es

FICA    INDUSTRIA, CONSTRUCCIÓN Y AGRO
Tel: 91 589 77 33            saludlaboralmadrid@fica.ugt.org

C/ Ventura Rodríguez, 7, 28008 Madrid 
Tel: 900 71 31 23 - irsst@madrid.org

www.comunidad.madrid
SERVICIO DE INTERMEDIACIÓN 

EN RIESGOS PSICOSOCIALES 
(SIRP): irsst.sirp@madrid.org

www.comunidad.madrid

INSTITUTO REGIONAL DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL 

TRABAJO (IRSST)

INSPECCIÓN DE 
TRABAJO Y 

SEGURIDAD SOCIAL 
DE MADRID

Plaza José Moreno Villa, 1
Esq. Pl. España, 17

28008, Madrid
Teléfono: 91 363 56 00
itmadrid@mites.gob.es
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NO DUDES, PREGUNTANOS Y TE 
AYUDAREMOS.

Atención personalizada, asesoramiento técnico, 
elaboración de informes… 

Servicio gratuito – Máxima Confidencialidad

  GABINETE DE ASISTENCIA   
  TECNICA DE SALUD MENTAL 
  EN EL AMBITO LABORAL

SECRETARÍA DE SALUD LABORAL Y 
MEDIO AMBIENTE UGT-MADRID 

Se ofrece la posibilidad de atención clínica psicológica 
especializada por parte de la Fundación Psicología sin 
Fronteras, a través de un convenio de colaboración 

firmado entre UGT-Madrid y dicha Fundación

C/ Azcona 53, 28028 Madrid. Escuela Julián Besteiro
Avda. de América, 25, planta baja, 28002 Madrid

91 589 09 88

saludmental@madrid.ugt.org
slaboralymedioambiente@madrid.ugt.org

Lunes de 8.30 a 14.00 / 15.00 a 17:30h
Martes a viernes: 8.30 a 14.00h

(El asesoramiento presencial se realizará con cita previa)

¿Necesitas más información? GABINETE DE 
ASESORAMIENTO 
SOBRE LA SALUD 
MENTAL EN EL 
ÁMBITO LABORAL 



Los factores de riesgo psicosocial son 
condiciones presentes en el entorno laboral 
que pueden afectar a la salud mental, física y 
social de las personas trabajadoras. Están 
relacionados con la organización del trabajo, 
el contenido de las tareas y las relaciones 
interpersonales.

La actividad preventiva de riesgos laborales en el área 
psicosocial es todavía escasa en nuestra comunidad. 
Hay empresas que aún no han evaluado estos riesgos, 
en otros casos, la evaluación no viene seguida de la 
implementación de medidas. Sin embargo, cada vez 
son más las organizaciones que están actuando en este 
terreno para conseguir unas mejores condiciones de 
trabajo. Siendo el estrés, acoso laboral, mobbing o el 
burnout, entre otros, los riesgos más comunes que se 
detectan.

Para UGT es fundamental la información y difusión de 
actuaciones preventivas en materia psicosocial, así 
como contribuir a la creación y fortalecimiento de 
redes de intercambio y colaboración entre los distintos 
agentes implicados en la PRL.

¿Qué servicios prestamos desde el gabinete?

• Atención de Consultas y Asesoramiento
• Acompañamiento a los comités de seguridad y 

salud
• Elaboración de informes
• Elaboración de publicaciones, actuaciones de 

difusión y divulgación para la prevención de 
estos riesgos

• Asesoramiento con la máxima confidencialidad, 
asegurando el anonimato

• Otras…

En opinión de UGT, en los últimos años se han 
incrementado significativamente los problemas de 
salud mental, siendo los principales trastornos: el 
estrés, causante de daños a la salud como la ansiedad 
y depresión entre otras, además del incremento de los 
casos de suicidio. Los sectores más afectados son 
principalmente los de atención al público. (Informe de 
Salud Mental y trabajo 2024. Unión general de 
trabajadoras y trabajadores)

UGT Madrid pretende difundir la prevención de los 
riesgos psicosociales asociados a la salud mental en las 
empresas madrileñas, con especial atención a las 
personas trabajadoras que se vean expuestas a este 
tipo de riesgos. 

El objetivo principal es promover la prevención de los 
riesgos psicosociales y proteger la salud mental en el 
trabajo, mediante el desarrollo de acciones 
intersectoriales de asistencia técnica y de información.

El cometido es informar y sensibilizar a las personas 
trabajadoras y empresas, sobre la importancia de la 
prevención de riesgos psicosociales en el lugar de 
trabajo.

La empresa debe tener en cuenta que, en la 
integración de la prevención de riesgos laborales se 
encuentra la prevención de los riesgos psicosociales, 
una de las disciplinas preventivas reconocida en la 
normativa. Por lo tanto, los riesgos psicosociales 
deben tener el mismo tratamiento que el resto de los 
riesgos, debiendo realizarse, la evaluación de riesgos 
psicosociales, actividades 
de información, formación, 
consulta y participación de 
las personas trabajadoras.

PREVENCIÓN DE RIESGOS 
EN LA EMPRESA

Evaluar los riesgos psicosociales.

Implantar los Protocolos, Código de Buenas 
Prácticas y Planes de Igualdad, etc, donde 
intervengan todas las partes implicadas en 
materia de riesgos psicosociales.

Mejorar la gestión del estrés y las condiciones 
laborales. 

Buscar ayuda y asesoramiento interno a través 
de los representantes de los trabajadores y 
trabajadoras…Y externo de una persona 
experta en mediación. El IRSST tiene un 
servicio de mediación especializado en 
riesgos psicosociales.
 
Solicitar a la empresa el estudio y cambio de 
los modelos organizativos inadecuados.

Formar, informar y dotar de herramientas a las 
personas trabajadoras ante estos riesgos.

Formar en la adaptación de las nuevas 
tecnologías y la transición digital en el trabajo.

Promover el bienestar emocional: con 
programas efectivos en gestión preventiva


